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RESUMEN EJECUTIVO

La creaciondel Fondo NacionalEmprendedor(FNE)surge a partir de la necesidadde
incrementar los aun bajos niveles de productividad que reportan las Mipymes estrato
empresarial que absorbe a mas del 70% de la PEAyY que sin embargo, tiene una baja
participacionen el productointerno bruto.

Segunla fundamentacionque da origen a este Fondo, las causasde dicho problemase
originanen el limitado accesoa financiamientoy capital, la insuficientecapacidadde gestiony
de habilidadesgerenciales)as limitadas capacidadegroductivasy tecnolégicas)a carenciade
informacion relevante para la toma de decisionesy la falta de capacidadpara accedera
mercados

Teniendo en consideraciénel fin dltimo del programa, la evaluaciénaqui presentada
sugierela existenciade unaclaradefiniciénde la poblaciénpotencialque pretendeparticipar,asi
comode la presenciade reglasy mecanismogjue sirvenparaescogera la poblacidonobjetivo y
la atendida A esterespecto,comotodo buenprograma,siemprehay espacioparalasmejoras
En términos generales,se plantean en la evaluacionlas sugerenciaspertinentes respecto a
aspectos susceptibles de mejora que fortalezcan los mecanismos de coordinacion
interinstitucionaly de operacidénen el ambito local paramejorar el desempefioy resultadosdel
programa Asimismogsedetectanalgunasareasde oportunidadque puedensermejoradasen la
basquedade un mayordesempefioy de un procesode rendicionde cuentasque seadutil parala
mejora del propio Programa Se sugiere que se ponga a disposicionde las Secretariasde
DesarrolloEconomico(SEDECO®)s versionesde los reportes e informes internos que sirvan
comomediode verificacionde losindicadoregparacumplirasiconla normatividadrespectiva

Buscandaun mejor usode losrecursospublicos,el FNEconsiderala existenciade sectores
estratégicosal interior de cada entidad federativa, asi como una plataforma electronica
denominadad { A & 8 ¥ YINE y R d® &udlIbs solicitantesde apoyo ¢cen respuestaa una
convocatoria capturan la informacion de sus proyectosy los evaluadorescposteriormente
revisan la misma, registran sus decisionesrespecto de a quien apoyar y permiten a los
interesadosconocerel veredicta

La construccidonde sectoresestratégicos,asi como la plataforma electrénica,son piezas
innovadorasdel FNEque las distinguede susantecesoresy que puedenmarcaruna diferencia
en el impacto de los apoyos La poblaciénpotencial del FNEson las MIPyMESen sectores
estratégicosy/o afinesa convocatoriagespecificaslasMIPyMESjue han mostradointenciénde
innovar, asi como las personasfisicascon actividad empresarialque son catalogadascomo
emprendedoras Tambiénparticipanlos emprendedoresjue estan considerandda posibilidad
empezarun negocio Ante lo cualunade lastareasdel FNEconsisteen apoyarel surgimientode
nuevasempresagjue secaracterizarpor tener un alto potencialde productividad



En este sentido, uno de los objetivos fundamentalesdel FNE consiste en elevar la
productividadde lasMipymes Sibien el objetivo esclaroy bien justificado,consideramogjue el
problemaque buscaatenderel FNEno esnuevoy lasherramientasgue utiliza parasolucionarlo
tampocolo son

Respectade otros programas,sin embargo,el FNEes singularpueses el inico programa
que buscaalcanzara lasMIPyMESIe todo el paiscon un procesotransparente,con indicadores
de desempefiamascerterosy con un procesocaracterizadgor sutransparenciae incentivosa
la formalidad empresarial Por lo tanto, si bien hay coincidenciasy complementariedadeson
otros programasdel Gobierno Federal,el FNEen muchosaspectoses un programacon un
disefio mejor estructurado,consistentey con resultadosmediblesa través de susindicadores
estratégicosy de gestion

Comoareasde oportunidad se sefialanla necesidadde contar con unabasede datosque
procedade la operaciony asignacionde recursosdel FNEa nivel federal para verificar los
recursosy las empresasapoyadasen el estado de Campeche,asi como los resultadosde
evaluacionesxternasque puedanproporcionarla informacion sobre el desempefiosegunlos
indicadorescorrespondientes

Ladimensionmejor desarrolladaesla de Coberturay focalizacidnen cuantoa que se han
cumplidolos requerimientossefialadoaraellay a que presentala mayor eficienciaen lo que
respectaal puntaje obtenido con relacion al puntaje posible para dicha seccién Le siguen
Disefio,Percepciorde la poblacionatendida,Operacional igualque Planeaciory orientaciona
resultados Lamenoseficazy eficiente hastael momento, en concordanciacon lo expresado
anteriormente,esla seccionde Medicionde resultados yaquereflejaque al serun programade
nuevacreacion haypuntossinatender Sinembargo,de manerageneral,el programatiene una
eficacia del 88.9% y una eficiencia del 80% segun los célculos de quienes realizan esta
evaluacion, por lo que puede decirse que el desempefiogeneral del programa es muy
satisfactorio en cuanto al cumplimiento de metas, pero solo satisfactorio en cuanto al
desempeiiae la operacion

En términos generales, el programa tiene adecuadamentedefinidos su objetivo y
poblacién Estanclaramenteespecificadosu fin, proposito, componentesy actividades Cada
unade estasdimensionegiene unao masvariablesgue sirvenparaefectosde medir el alcance
Susprocesosabarcanelementos que buscanuna gestion transparentey sus indicadoresde
resultadosestanalineadosparacumplircon el objetivoque essurazénde ser
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INTRODUCCION

W

El Fondo Nacional Emprendedor (FNE)es un programa de

nuevacreaciongue naceen 2014comofusiénde los programas
FondoEmprendedoly Fondode apoyoparala micro, pequefiay

medianaempresa Tantosusprecursoreomoel FNEsurgieron
de la constatacién de un bajo nivel y dinamismo de la

productividad de las micro, pequefiasy medianasempresas
(MIPyME% Estabaja productividad surge ¢de acuerdocon

documentos institucionales del limitado acceso a

financiamientoy capital, la insuficientecapacidadde gestiény

de habilidades gerenciales, las limitadas capacidades
productivasy tecnolégicas]a falta de accesoa mercadosy el

mal uso de informaciénrelevante parala toma de decisionesy

la escasezde mano de obra calificada Para atender esta

problemética,a travésde convocatoriasabiertas,el FNEofrece

multiples servicios entre los que se pueden destacar los

siguientes capacitacion,consultoria, certificaciones,disefio e

innovacion, transferencia de tecnologia, equipamiento,
infraestructura productiva, comercializacion, aplicacion de

gestibn avanzada, pago de registros marcas y patentes,

integraciénde gruposde gestién,apoyoparael financiamiento,
etc.

Enestesentido,el FNRiene por objetivofomentarel desarrollo
econémico nacional, regional y sectorial, mediante el

fortalecimiento ordenado, planificado y sistematico del

emprendimiento y del desarrollo empresarial en todo el

territorio nacional,asi como impulsarla consolidacionde una

economiainnovadora,dinamicay competitiva Asidescrito, el

FNEcontribuyea cumplirconlasmetastrazadasen el Programa
de DesarrolloInnovador 20132018 en el Plan Nacionalde

Desarrollo 20132018 e indirectamente coadyuvaa cumplir

algunasmetasdel milenio.

En cuanto a la organizaciérdel presentedocumentose dan a

conocer los preliminares de la evaluacién, asi como seis
secciones Disefig Planeaciény orientacion a resultados

Coberturay focalizacién Operacion Percepciorde la poblacion
atendida, y Medicién de resultados Se incluyen anexosy

recomendacionesegunel Modelo de Términosde Referencia
para la Evaluacionde Consistenciay Resultadosdel Consejo
Nacional de Evaluacionde la Politica de Desarrollo Social
(CONEVALESstaevaluaciorserealizédurante marzode 2015y

serefiere al desempefialel programaduranteel afioanterior.

Lainformaciénaquipresentadaserautil paralastres instancias
de Gobierno,asi como para los ciudadanosinteresadosen el

funcionamientodel programa,de maneraque se garanticenla

transparenciaen el uso de recursosy el mejoramiento de la

calidadde vidade loscampechanos



|. OBJETIVOS DE

EVALUACION

OBJETIVAENERAL

Evaluar la consistencia y
orientacion a resultadosdel

Programa denominado
Fondo Nacional
Emprendedor, con Ia
finalidad de proveer
informacion que

retroalimente su diseno,
gestiony resultados

OBJETIVOBSPECIFICOS

Analizar la l6gica y congruenciaen el disefio del
programa,su vinculacioncon la planeacionsectorialy
nacional, la consistencia entre el disefio y la
normatividad aplicable, asi como las posibles
complementariedadesy/o coincidencias con otros
programadederales

Identificar si el programacuenta con instrumentosde
planeacidry orientacionhaciaresultados

Examinarsi el programaha definido una estrategiade
coberturade medianoy de largo plazoy los avances
presentadosen el ejerciciofiscalevaluadq

Analizar los principales procesosestablecidosen las
Reglasde Operacion del Programa (ROP)o en la
normatividad aplicable asi como los sistemas de
informaciéon con los que cuenta el programay sus
mecanismogsle rendicionde cuentas

Identificar si el programacuentacon instrumentosque
le permitanrecabarinformacionparamedir el gradode
satisfaccionde los beneficiariosdel programay sus
resultadosy

Examinarlos resultados del programa respecto a la
atenciondel problemaparael quefue creada



Il. TEMASDE
EVALUACION

METODOLOGIA

La evaluacion de
consistenciay resultadosse
divide en seistemas y 51
preguntas de acuerdo con
el siguientecuadra

La evaluacionse realiza mediante un analisisde

gabinete con base en informacién proporcionada
por la dependenciao entidad responsable del

programa, asi como informacién adicional que la

instancia evaluadora considere necesaria para

justificar su analisis En este contexto, se entiende

por analisisde gabineteal conjunto de actividades
gue involucra el acopio, la organizaciény la

valoraciénde informacion concentradaen registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones
internasy/o externasy documentaciénpublica Sin

embargo, de acuerdo con las necesidadesde

informacién y tomando en cuenta la forma de

operar de cadaprograma, se podran programary

llevar a cabo entrevistascon responsablesde los

programasy/o personalde la unidad de evaluacién
y/o planeaciérde la dependenciaoordinadora

Disefno

Planeacion y orientacion a
resultados

Coberturay focalizacion
Operacién

Percepcion de la poblacion
atendida

Medicion de resultados

TOTAL

1-13 13
14-22 9
23-25 3
2642 17

43 1
44-51 8
51 51



[Il. RITERIOGENERALES
PARARESPONDERLAS
PREGUNTAS

Losseistemasincluyenpreguntasespecificasde las
gque 34 debenserrespondidasnedianteun esquema
binario  (SI/NO) sustentando con evidencia
documental y haciendo explicitos los principales
argumentosempleadosen el analisis Enlos casosen
que la respuestaseaS| se debe seleccionamuno de
cuatro niveles de respuesta definidos para cada
pregunta

Las17 preguntasque no tienen respuestasbinarias
(por lo que no incluyen niveles de respuestas)se
debenrespondercon baseen un analisissustentado
en evidenciadocumentaly haciendo explicitoslos
principalesargumentosempleadosen el misma



I11.1 FORMATCDE
RESPUESTA A

Cadauna de las preguntas

debe responderse en un A
maximo de una cuartilla e
incluir los  siguientes
conceptos
A Lapregunta A
A La respuesta
binaria(SI/NO) 0
abierta;
A

A Para las respuestas
binarias y en los
casosen los que la
respuestasead { N€ X
el nivel de
respuesta (que
incluyael niumeroy
la oracién),y

A Elanalisisque justifique
la respuesta

[11.2 (ONSIDERACIONBASRADAR
RESPUESTA

Para las preguntas que deben responderse de
manera binaria (SI/NO, se debe considerar lo
siguiente

Determinacionde la respuesta binaria (SI/NO)
Cuandoel programano cuente con documentosni
evidencias para dar respuesta a la pregunta se
considerainformacion inexistentey, por lo tanto, la
respuestaes NG,

Si el programa cuenta con informacién para
responder la pregunta, es decir, si la respuestaes
OSE Ze procedea precisaruno de cuatro nivelesde
respuestaconsideranddos criterios establecidosen
cadanivel

Se podra responder éNo aplica a alguna(s)de las
preguntas solo cuando las particularidades del
programa evaluado no permitan responder a la
pregunta De presentarseel caso,se debenexplicar
las causasy los motivosde por qué d b 12 LI Er@l §
espacioparala respuesta EICONEVAhodrasolicitar
gue seanalicennuevamentelaspreguntasen lasque
sehayarespondidod bI2LJ A O £



1. De maneraenunciativamas no limitativa, elementos

con los que debe justificar su valoracion asi como la

”|2 ASPECTOS A informacion que se debe incluir en la respuestao en
CONSIDERAR AL anexes

RESPONDER

2. Fuentesde informacion minimas a utilizar para la
respuesta Sepodran utilizar otras fuentes de informacion
gueseconsideremecesarias

Para el total de las 3. Congruenpiaentre respugstas En caso de que la
preguntas, los Términos de preguntaanalizadaengarelacioncon otra(s),se sefiala(n)
Referencia’l incluyen  los la(s) pregunta(s)con la(s) que debe haber coherenciaen

. la(s)repuesta(s)
siguientes cuatro aspectos
gue se deben consideraral

Lo anterior no implica, en el casode las preguntascon
responder.

respuestabinaria, que la respuestabinaria (Si/NO) o el

nivel de respuestaotorgado a las preguntasrelacionadas
tenga que ser el mismo, sino que la argumentacionsea
consistente

10



V. BVALUACION

La evaluacion de

Consistenciay Resultados
del Programa  Fondo
Nacional Emprendedor,
ejercicio 2014 en el Estado
de Campechecomprendeel

analisisde lassiguientesseis
secciones

IV.1Disefo:;

IV.2Planeacion y
orientacidnaresultados;

IV.3Cobertura y
focalizacion;

IV.4 Operacion;

IV.5Percepcion de la
poblaciénatendida, y

IV.6Medicion de resultados

V.1 DSENO

V.2 RANEACION
ORIENTACION
RESULTADOS

V.3
COBERTURAY
FOCALIZACION

V.4 QPERACION

I\VV.6 MEDICIONDE
RESULTADOS

V.5 HERCEPCIODE
LAPOBLACION
ATENDIDA

11



IV L DSENO



Justificacion:

El documento & 5 A | 3 y 20&4idel GFdndo Nacional
Emprendedord C b &nls¢apartadoreferente al arbol de
problemas sefialaque el programabuscamitigar un hecho
negativa & [ MIRyMESnexicanagnfrentanbajosniveles

de productividadque limitan tanto su participacionen la
produccionbruta total comosudesarrolloS Y LINE & I NJR |

El objetivo definido en las ROPdel FNEes & ¥ 2 Y Sef (i I |

1. El problema O  crecimiento econémico nacional, regional y sectorial,
necesidad prioritaria  mediante el fortalecimiento ordenado, planificado y
que busca resolver el sistematico del emprendimiento y del desarrollo
programa esta gmprlesarlial en tolqdo eI tderritorio nacion'al', asi cgmo
. - impulsar la consolidacionde una economiainnovadora,

ldentificado en  un dindmicay competitivaque se sustentecrecientementeen

documentoque_ Cu_enta las MIPyYMES mas productivas ubicadas en sectores
con la siguiente  estratégicos

informacion: El FNE tiene una cobertura nacional y su poblacion

objetivo estaconstituidapor cuatrogrupos

1. losemprendedores

2. las micro, pequefias y medianas empresas
pertenecientesa los sectoresestratégicosde las 32
entidades federativas asi como por aquellas que

a) El problema o necesidad
se formula como un hecho
negativo 0 como una

S'tuac_'on que puede ser aparecerconsideradagn convocatoriaespecificas
revertida. 3. lasgrandesempresasgcuandosusproyectosgeneren
b) Se define la poblacion impactos directos o indirectos sobre los
que tiene el problema o emprendedoregy/o lasMIPyMESy,

necesidad 4. lasinstitucionesy organizacioneslel sectorpublicoy

. privado que operen programasdel FNEen apoyo a
c) Sedefine el plazoparala emprendedores) MIPyMES

revisiony actualizacion Enela 5 A | 3 y281& depplogamaC b Beéafirmaque
la poblacién objetivo se actualizardde manera anual,
publicandoseen las ROPdel programa Aunandoa lo
anterior, en cada una de las convocatoriasemitidas se

Respuesta: Sl. describela poblaciénobjetivoala quevadirigida

4 A El programa tienédentificado el problema o necesidad que busca resolver,
cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y actualiza
periodicamente la informacién para conocer la evolucion del problema.



2. Existeun diagnostico del
problema que atiende el
programa que describa de
manera especifica:

a)

b)

Causasefectos y
caracteristicas del
problema.

Cuantificacion,
caracteristicas y
ubicacién territorial de
la poblacién que
presenta el problema.
El plazo para su
revision y su
actualizacion

Respuesta: Si

Justificacion

Enel documentod 5 A | 3 y2681& delpogtamaC b Se&
define como problemaa resolverla baja productividadde

las MIPYMES Las causasque se atribuyen a dicho

problema son el limitado acceso a financiamiento y

capital, la insuficiente capacidad de gestion y de

habilidades gerenciales, las limitadas capacidades
productivas y tecnologicas,la carenciade informacion

relevanteparalatoma de decisiones|afalta de capacidad
para accedera mercadosy la escasezle mano de obra

capacitada

Respectoa la cuantificacion, caracteristicasy ubicacion
territorial de la poblacion,se calculdla poblacionpotencial
con baseen la proporcion de empresasque ¢segunel
SCIANestabaen algunode los sectoresestratégico que
-seguin la encuesta sobre investigacion y desarrollo
tecnoldgico2014 hubierantrabajado en un proyecto de
innovacion Basado en ello, la poblacion potencial
nacionalde este grupo ascendiéa 491,460 MIPyMESen
los sectores estratégicosy 53,762 con capacidad de
innovacion Respectale laspersonadisicascon actividad
empresarial solo se considerda aquellosque emprendian
por primera vez un negocio,siendoun total de 296,523
personas Con estos criterios, se excluyoal 65% de las
MIPYMESy al 96% de las personasfisicascon actividad
empresarial

Con base en la restriccion presupuestaria,la poblacion
objetivo a nivelnacionalquedo constituidade la siguiente
manera 112 mil MIPyMESapoyadospor medio de las
convocatorias,108 mil MIPyMESapoyadosa través del
SistemaNacionalde Garantiasy 80 mil emprendedores
apoyadogpor mediode lasconvocatorias

A EIl programa cuenta con documentos, informacion y/o evidenciasque le
permitenconocerla situaciondel problemaque pretendeatendet
A Eldiagndsticocumplecontodaslas caracteristicagstablecidasen la pregunta,

y

A Elprogramaactualizaperiodicamenteel diagndstico



3. ¢Existe justificacion
tedrica 0 empirica
documentadaque sustente
el tipo de intervencion que
el programallevaa cabo?

RespuestaSl

Justificacioén:

La intervencion de este programa se sustenta en el
Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefiay Mediana
Empresa(Fondo PYME)surgido en 2004 y del Fondo
Emprendedorcreadoen 2013 de cuyafusion mejorada
surge el Fondo Nacional Emprendedor en 2014
Anteriormente a esto venianoperandoen la Secretaria
de Economiael FAMPYME(2001); FIDECAR200Y);
FOAF[2002 y FACOHK2003 que fueron fusionadosen
2004

Eneld 5 A I 3 y281& defplogramaC b Sépresenta
documentaciénque pone en evidenciala justificacion
empirica del programa desde diversasexperienciasa
nivelinternacionalcomoen ColombiaPeruy Argentina
Deigualmanera,desdeel punto de vistatedrico, existen
evidenciasde estudios de la OCDEy la CEPALgue
analizanel fenémenode la muy baja productividady la
alta tasa de informalidad que prevaleceen el pais,asi
comode losobstaculogque enfrentanlasPyMESIebido
al hechode actuaraisladasen el procesoproductiva

Desdeuna perspectivalocal, también existen diversas
evidencias documentadasque sustentan el tipo de

intervencion del FNE en el Estado de Campeche,
sustentadasn el PED20092015 el programaSectorial
de CrecimientoEcondmicd20102015 y el programade

desarrollo360° PYME

4 A El programa cuenteon una justificacién teérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion

objetivo, y

A La justificacién tedrica o empirica documentada es consistente con el
diagnostico del problema.



Justificacion:

El ProgramaFondo NacionalEmprendedor(FNE),a nivel
Federal, estd alineadocon el objetivo sectorialNo. 3 del
Programa de Desarrollo Innovador (PRODEINNRO13

2018 que tiene entre sus metas G A YLJdza a | |
emprendedoresy fortalecer el desarrolloempresarialde

las MIPyMEZE Zla cual es compatible con cinco
estrategias

4. ElI Propoésito del
programa esta vinculado 3.1 Impulsar una cultura emprendedoraa través de un

del ecosistemale fomentoaemprendedorey MIPYMES
3.2 Desarrollalascapacidadey habilidadegyerenciales
3.3 Impulsarel accesaal financiamientoy al capitat

con los objetivos
programasectorial,especial

0 institucional " ) ) B

considerandaque: 34 Promoyerlg gdopmonde tecnologlasd'e la informacion
_ y lacomunicaciéren los procesogproductivosy

a) Existen conceptos

3.5 Disefar e implementar esquemasde apoyo para
comunes entre el consolidar a los emprendedores y fortalecer a las
Propésito vy los  MIPyMES

objetivos del programa

sectorial, especial o Por su parte, el Programa Sectorial de Crecimiento
institucional. Economicodel Estado de Campechecontempla en el
b) Ellogro del Propésito Capitu!qS: O‘b'jetivo.Estratégicoen gl punto 5.1. Impulsar
. la participacién activa entre los diferentes agentes del
aportaal cumplimiento sector publico, privado y educativo para fomentar la
de alguna(s) de la(s) creacisnde MIPyMES
meta(s) de alguno(s)

de los objetivos del  conpaseenello, sebuscaimpulsaria productividadde los

programa sectorial, estratosempresarialeantesmencionadosy lograr asiuna
especial o} democratizacionde las oportunidades para lograr una
institucional. mayor productividad Por tanto, el Programacoadyuvaal
cumplimiento de algunas metas de ProgramaSectorial
RespuestaSl tanto FederacomoEstatal
4 A El programa cuenteon un diagnéstico en el que se establece la relacién del

propésito con los objetivos del programa sectorial, especial o institucional, y
A Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la
pregunta, y
A El logro del Proposito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional.



5. ¢Con cuales objetivos,

ejes y temas del
Desarrollo

Nacional de

Plan

vigente esta vinculado el
sectorial

objetivo
relacionado
programa?

con

el

Justificacion:

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 20132018
contemplaen suMeta IV& a S EtANE2 & LiGaN&iéde
objetivos paraimpulsarlas accionesemprendedorasen
particular se destaca el objetivo 4.8, el cual busca
desarrollar los sectores estratégicos del pais v,
especificamenteen la estrategia 4.8.4, tiende a impulsar
a los emprendedores y fortalecer a las micro,
pequefias y medianasempresa,mediante las siguientes
lineasde accion

1. Apoyar la insercidon exitosa de las MIPyMESa las
cadenasde valor de los sectores estratégicosde
mayor dinamismo,con maspotencialde crecimiento
y generaciénde empleo,de comunacuerdocon los
gobiernosde lasentidadesfederativasdel pais,

2. Impulsar programas que desarrollen capacidades
intensivas en tecnologiasde la informacion y la
comunicaciénasicomola innovaciénparapromover
la creacidnde ecosistemasle alto valor agregadade
lasMIPYyMES

3. Facilitar el accesoa financiamientoy capital para
emprendedoresy MIPYMES asi como apoyar el
escalamiento empresarial de las MIPYyMES
mexicanas

En Campechegl Plan Estatalde Desarrollo20092015 estableceen su Eje 2, Crecimiento
Econdmico,en especificoscon las metas 2.3 "Consolidaciénde las micro, pequefasy
medianas empresas como motor de desarrollo”, y 2.4 Fomento a la productividad y
competitividad, en dondequedade manifiestola incentivaciona losemprendedoregparaque
éstosrealicenproyectosproductivosgue puedangenerarunamayory mejor ofertalaboral

En este sentido, el Fondo NacionalEmprendedorbuscafomentar el crecimientoeconémico
nacionalregionaly sectorial,mediante el fortalecimiento ordenado,planificadoy sistematico
del emprendimientoy del desarrollo empresarialen todo el territorio nacional, asi como
impulsarla consolidaciorde una economiainnovadora,dindmicay competitivasustentadade
manera creciente en las MIPyMESubicadasen sectoresestratégicos(ROPFondo Nacional
Emprendedof014).



Justificacion

Segunla Matriz de Indicadorespara ResultadogdMIR), el
proposito del FNEradicaen elevarla productividadde las
micro, pequefiasy medianas empresas, lo cual esta
indirectamente vinculadoal objetivo No. 1 de las metas
del milenio, que buscaerradicarla pobrezaextremay el
hambre, en especificola meta 1.b que pretende alcanzar
empleo plenoy productivoy trabajo decente para todos,

6. ¢ Coémoesta vinculado el  incluyendomujeresy jovenes

Propésitodel programacon

las Metasdel Milenio? Elpropositodel FNEy lasMetasdel Milenio seencuentran
estrechamentevinculadogporque este programa persigue
& A y O NB I¥ prodiickividad de las micro, pequefiasy
medianasempresasde los sectoresS & U NJ (G ®del 02
objetivo de reactivar la economia, lo que conlleva
consecuentementea mejorar la calidad de vida de la
poblaciénque es uno de los objetivos de las Metas del
Milenio.

Por tanto, el fomento al dinamismoecondémicodel paisy
la creacionde un entorno conducentea la creaciony
consolidacionde empresascon un fuerte potencial de
crecimientoy que constituyanuna fuente importante de
creacionde nuevasplazasde trabajo con salariosreales
crecientes son factores que contribuyen a alcanzar el
empleoplenoy productiva

Eneste sentido, los componentesque se presentanen el
arbol de objetivos del FNE presentan elementos que
buscanapoyar un incremento de la productividad de la
poblaciénobijetivo.

Deestamanera,sevinculael FNEde maneraindirectacon
las metas del milenio pues es con un incremento
generalizadade la productividady la creaciénde nuevas
plazas de trabajo se vuelve mas factible alcanzar la
creacionde un entorno sostenidode trabajo decentepara
todos, tal como se estableceen la meta 1b de las Metas
del Milenio.



7. Lagpoblaciones,
potencial yobjetivo estan
definidas en documentos
oficiales y/o en el
diagndstico del problemay
cuentan con la siguiente
informacion y
caracteristicas:

a) Unidad de medida.
b) Estancuantificadas.

c) Metodologiapara su
cuantificacion y
fuentes de
informacion.

d) Sedefine un plazo para
su revision y
actualizacion

Respuesta: Sl.

Justificacion:

Laspoblacionespotencial y objetivo del programaestan
definidasen el documentodNCLUSIOREINFORMACION
DEPOBLACIONE(EPROGRAMASUJETOS REGLABE
ht 9w! / édjtadcEpor la Secretariade Hacienday
CréditoPublicoparael FondoNacionaldel Emprendedar

Laspoblacionesson Emprendedoresmicro, pequenasy

medianasempresas(MIPYMES)Grandesempresasy las

institucionesy organizacioneslel sectorpublicoy privado
gue operen programasde la Secretariade Economia(SE)
enapoyoaemprendedorey/o MIPYMES

Cuantitativamente,la poblacion atendida representa un

total de 545222 MIPYMES/ a 296,523 emprendedores,
segunel Diagnostico2014 del ProgramaFondo Nacional
Emprendedor,de junio de 2014 los cualesson datos a

nivelnacional

Las modalidades de apoyo son segun la poblacion
objetivo, conforme a las modificacionesrealizadasa las
Reglagle Operaciondel Programapublicadasen el DOFel
13demarzode 2014

Para el Estado de Campeche,la definicibn de las
poblacionespotencial y objetivo son las mismasque a
nivel nacional y las unidades de medida existen,
encontrandosecuantificadasdentro de las metas de la
Matriz de Indicadores de Resultadosy del Programa
Operativo Anual del Programade Desarrollo36° PYME
Seatendieron730empresassegunel AnexoEstadisticalel
V Informe de Gobiernodel Estadode Campechg2014)

4 A El programa tiene definida las poblaciones (potencial y objetvo),
A Las definiciones cuentan todas las caracteristicas establecidas.



8. Existe informacion que
permita conocer quiénes

reciben los apoyos del

programa (padron de

beneficiarios)que:

a) Incluya las
caracteristicas de los
beneficiarios
establecidas en su
documentonormativo.

b) Incluya el tipo de
apoyootorgado.

c) Esté sistematizada e
incluyauna clave Gnica
de identificacion por
beneficiario que no
cambieen el tiempo.

d) Cuente con
mecanismos
documentadospara su
depuracién y

actualizacion

Respuesta: Sl.

Justificacion:
Segunconstaen la Evaluaciérde Disefiodel FNErealizada

en octubre de 2014, existeun padronde beneficiariosdel
programaqueincluyelostipos de apoya

Como lo sefialanlas ROP 2014 mediante el ¢ { A & (G S Y

Emprendedo¢ el FNEcuenta con un sistemaelectrénico
en donde desde la etapa de solicitud de apoyos se
capturan y reciben datos que permiten caracterizaral
solicitantey potencialbeneficiaria

EstemismoSistemaesutilizadopor el Sistema\Nacionalde
Evaluadoresel Comité Estatal,el ConsejoDirectivoy es
por medio de esta plataformaque se notifica el resultado
delaevaluaciory el tipo de apoyootorgada

Respectode esto ultimo, en las ROPse estipula que los
apoyos seran otorgados en tres modalidades (1) por
medio de convocatoriagublicas (2) asignaciérdirecta,y
(3) convenios especificos, con lo cual existen tres
diferentes formatos de registto en el Sistema
Emprendedar

La plataforma & { A & ®OSNLINS y R st Funa
mayor transparenciaen la gestion, una base de datos
sistematizaday permite contar con mecanismosque
posibilitansudepuraciény actualizacion

Unadebilidadde este Sistema esque no permite acceder
a las SEDECQO& padrén de beneficiariosni a la basede
datoscorrespondientepor lo cualse carecede evidencias
de estainformacionanivellocal

En cuanto al estado de CampecheJa informacion para
trAmites para la poblacionsusceptiblede ser beneficiada
esta en el portal de Tramites del Estadode Campeche
(www.tramites.campechegob.mx)

A La informacion de los beneficiariosentan con todas las caracteristicas

establecidas.


http://www.tramites.campeche.gob.mx/
http://www.tramites.campeche.gob.mx/
http://www.tramites.campeche.gob.mx/
http://www.tramites.campeche.gob.mx/
http://www.tramites.campeche.gob.mx/
http://www.tramites.campeche.gob.mx/
http://www.tramites.campeche.gob.mx/
http://www.tramites.campeche.gob.mx/
http://www.tramites.campeche.gob.mx/

Justificacion

El procesoesta explicadoen el documentoa 5 A I 3y 5 a
2014del Programa~ondoNacionalEmprendedoiS02C¢ de

la Secretariade Economia, paginas 31 a 39. Las
caracteristicasde las personas son (1) MIPYMESen
sectores estratégicos (2) MIPYMES con capacidad
innovadora,y (3) emprendedorese cualquiersector Las
convocatoriagestandivididasen cincocategoriasa saber

Categorial. Programasde SectoresEstratégicosy
DesarrolloRegional

Categoria2. Programasde Desarrollo Empresarial
FondoNacionaEmprendedor

9. Siel programarecolecta A
A
A cCategoria 3. Programas de Emprendedores y
A
A

informacion
socioeconémica de sus
beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo
a cabo, las variables que
mide y la temporalidad de
lasmediciones

Financiamiento
Categoriat. ProgramagaraMIPYMES

Categoria 5. Apoyo para la Incorporacion de
Tecnologiagle la Informaciony Comunicacionegn
las Micro, Pequefiasy Medianas Empresas,para
Fortalecer sus Capacidades Administrativas,
Productivas y Comerciales (antes Fondo
Emprendedor)

Cabe mencionar que no se proporciono el padron de
beneficiarios o la base de datos para efecto de esta
evaluacion, aunque como se especificé en el inciso
anterior, siexistedichabasey laformade actualizarla

Lamatriz paraindicadoresde las variablesde mediciénse

ReSpueSta: Sl. encuentranenlaspaginastl a48.



Justificacion

Siesposibleidentificar el resumennarrativode la MIRdel
FNE la cual cuentacon un disefioapegadoa los criterios
establecidos en la metodologiade marco légico y es
pertinente porqueatiendeel problemao necesidad

Existecorrespondenciaentre los elementosdel resumen
narrativo de la MIRy susROP Enla MIR se detallan seis

10. ¢En el documento componentesy seis actividades Todaslas actividades
normativo del programaes estanalineadascon susrespectivoscomponentesy tienen
posible identificar el unaredaccionclara, son necesariaspara el logro de los
resumen narrativo de la componentesy mantienenun orden entre si, aungue no

. . de maneracronoldgica
Matriz de Indicadorespara J

Resultados (Fin, Propésito, o -
Larealizacionde estasactividadesy el supuestoque la
Cor_n_ponentes Y acom pafiacoadyuvara conseguilos objetivosplanteados
Actividades)? en el fin y propdsito del programa Sin embargo, se
detecta que existen oportunidades de mejora en la
definicionde la poblacionobjetivo a nivel estatal,asicomo
en el accesoal padron de beneficiariosa través de su
plataformaelectronica

Seadjuntael Anexo4 & w S & dkMrgagvode la Matriz de
Indicadoregparaw S & dzf .G | R2 & ¢

Respuesta: Sl.

4 A Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el propésito y el Fin de la
MIR se identifican en las ROP del FNE.



Justificacion:

Todoslos indicadoresplanteadosen la MIR cuentan con

fichastécnicas,las cualescontienentoda la informacion

sefaladaen estapregunta,ademasde otras caracteristicas
gue permiten contextualizarel comportamientode cada
unodelosindicadores

Del analisisde la MIR se desprende que plantea seis

componentesy seis actividades concatenadasque son
11. Ladrichas Técnicas de necesaria® imprescindiblegparaalcanzarel propdsitoy el
los indicadores del fin del programa Tod(_)s_ellos, tienen como caracteristica
gue son bieneso serviciosque explicitamenteproduceel

programa cuentan con la programay estanredactadocomoresultadodogrados
siguiente informacion:
a) Nombre. Enel andlisisde la MIR del Programade Desarrollo360°
.y PYME se encontro0 que las fichas técnicas de sus
b) Definicion. indicadorescuenta con informacion basicaen donde se
c) Método de célculo. describela operatividady metasa alcanzaren un periodo
) . de tiempo. LaMIR de dicho programase vinculacon el
d) Unidad de Medida. FNEa través del componente 0048 Micro, pequefiay
e) Frecuencia de medianas empresas desarrolladas La fuente de
. informacion es la Secretariade Desarrollo Industrial y
Medicion. Comercialde Campechey el medio de verificaciones la
f) Linea base. matrizde serviciode desarrollode 360° Pyme
g) Metas.

] Estanredactadoscomo un resultadologrado, es decir, se
h) Comportamiento del utilizan los verbos en participio pasado,tal y como se
indicador (ascendente, sefialaenlaa D dppréla construccionde indicadorespara
descendente, regular 6 NE a dzf dellaReceetariade Hacienday CréditoPublico

: SHCP
nominal). ( )

Para el éxito de estos componentes es necesario el
cumplimiento de ciertos supuestos,entre los cualesesta
que el programa cuente con los recursos necesariosy
existaunademandaadecuadaor ellos

Respuesta: Sl.

4 A El 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen
las caracteristicas establecidas en la pregunta.



12. Las metas de

los

indicadores de la MIR del

programa

tienen las

siguientescaracteristicas

a)

b)

Cuentancon unidad de
medida

Estan orientadas a
impulsar el
desempenio, es decir,
no sonlaxas

Son factibles de
alcanzar considerando
los plazos y los
recursos humanos vy
financieroscon los que
cuentael programa

RespuestaSl

Justificacion

En funcion de los recursosasignadosal programaen el
ejercicio fiscal 2014 el FNE planeo atender 112 mil
MIPYMES por medio de las convocatorias, 108 mil
MIPyMESapoyados a traves del Sistema Nacional de
Garantiag/ 80 mil emprendedoresapoyadospor mediode
lasconvocatorias nivelnacional

En todos los indicadores de los distintos niveles de
objetivos se establecieronmetas y todas cuentan con
unidadde medida Algunasestanexpresada®n términos
absolutosy otras en porcentajes

Si bien las metas de los indicadoresestratégicosestan
planteadaspara promover el desempefiojas ubicadasen
los niveles de Componentey Actividad permiten un
cumplimiento mas laxo de los objetivos ya que los
alcancesde los productos no estan definidos de manera
detallada

Tambiénse mide su avancede maneratrimestral lo que

facilita corregir las desviacionesque se presenten Es
factible alcanzaresta meta, ya que el programase apoya
de los Ol paragestionarlos apoyosy el plazode un afioes
razonablepara cumplirla Lasmetaspara cadauno de los

tres Componentescontemplansu unidad de mediday el

plazo para lograrlas Sin embargo, su cumplimiento no

necesariamenteasegura el éxito del programa Por
ejemplo, el indicadora S Y LINIS(& $ va Rrio Rdpecifica
cuandounaempresaestasuficientementeatendida

Con los recursos que dispone el programa y la
participacionde diversosactores (INADEM Delegaciones
Federalesle la SEJasSEDECQ#® los GobiernosEstatales,
las presidenciasmunicipales,los Ol y las empresas),se
considerafactible alcanzalas metasestablecidassiempre
y cuandoselogre la convergenciale interesesy esfuerzos
Es importante destacarque la Secretariade Desarrollo
Industrialy Comercialdel Estadode Campechéia sidoun
Ol, desde el afio 2009 del ProgramaFondo Pyme,y
posteriormente a la evolucion de éste como Programa
FondoNacionaEmprendedoenel 2014

A Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.



Justificacion:

Del analisis de posibles  coincidencias 'y
complementariedadeson otros programasfederales,se
! encontrd que el FNEtiene similitudes en su propésito,
poblacién objetivo o tipos de apoyo con los siguientes
programas

i) Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefiay Mediana
EmpresgdFondoPYME)

13. .Con  cuales o .
i) Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales
programas federales y  rommur)

en qué aspectos el i Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en

programa evaluado SolidaridadFONAES)

podrl’a tener V) Programa Nacional de Financiamiento al
. MicroempresariqdPRONAFIM)

complementariedady/o

. i v) Programade Competitividaden Logisticay Centralesde
coincidencia8 Abasto(PROLOGYCA)

vi) Programa para Impulsar la Competitividad de los
SectoredndustrialePROIND

vil) Programa de Apoyo a la Competitividad de las
MIPYMES&uristicasy

Paraaprovecharas sinergiasque podriangenerarsey evitar las posiblesduplicidadesque pudieran
presentarsegsnecesariaunavinculaciorprecisaentre el FondoEmprendedol estosprogramas

Porotro lado,tambiénse encontraroncomplementariedadeson algunosprogramascuyo proposito
es impulsar a las empresasdesarrolladorasde TICs lo cual fortaleceria el mercado de estas
tecnologiasy promoveriasu utilizacionpor parte de la poblacionobjetivo del FondoEmprendedar
Entreestosprogramasestan

I Programapara el Desarrollode la Industria del Software (PROSOFTgjecutado por la
Secretariale Economig SE)

ii. ProyectoTalento T, financiadopor la SEy el Foro Multilateral de Inversiones(FOMIN)del
Bancolnteramericanade Desarrollo(BID) y

iii.  ProgramdTlink donde,junto conla SEy el BancoMundial (BM),participalainiciativaprivada,
a través de la CamaraNacional de la Industria Electrénica,de Telecomunicacionesy
Tecnologiasde la Informacion (CANIETIy la Asociacidbn Mexicana de la Industria de
Tecnologiasle Informacion(AMITI)

Enel Estadode Campechegl ProgramaFondoNacionalEmprendedoresta articuladoal Programa
de Desarrollo360° PYME gue basicamenteacopiala oferta de programasnacionalesde apoyoal
desarrollodel emprendimiento,la micro, pequefay medianaempresa Dichode otra forma, esun
instrumento concentradorde apoyos,que oferta un portafolio de productosy serviciosdirigidosal
desarrollodel emprendimientoa micro, pequefiay medianaempresa



V.2 RRANEACION
ORIENTACION
RESULTADOS



Justificacion

La Unidad responsable del FNE cuenta con un Plan
Estratégicogl cualestaalineadoal Eje4 del PlanNacionalde
Desarrollo 20132018 llamado "México Préspero”, que
proponeel caminoparaimpulsara laspequefiasy medianas
empresas En particular, la Estrategia 4.8.4. expresa la
necesidadde Impulsara los emprendedoresy apoyara las
Micro, Pequeiiay MedianasEmpresas

14. LaUnidad Responsable

del programa cuenta con un Enel ObjetivoSectorial3 del ProgramaSectorialde Desarrollo

plan estratégico con las Innovador '20132018 de la Secretariade Ec.on.omia se
proponeel impulsoa emprendedoresy el fortalecimientodel

iguien r risticas: , .
siguientes caracteristicas desarrolloempresarialde la MIPyMESy los organismosdel

a) Esresultado de sector socialde la economiacon siete estrategiasdirectasy
ejercicios de doslineasde accidntransversales
planeacion
institucionalizados, es  Porsuparte, el PlanEstatalde Desarrollo2009-2015 propone
decir, sigue un en el Eje 2 Crecimiento Econémico, la estrategia 2.3.
procedimiento Consolidaciérde las micro, pequefiasy medianasempresas

establecido en un como motoresdel desarrollo,la cual establecelas basespara
fortalecer a las MIPyMEScon el objetivo de facilitar su
d
ocumento. integracion a las cadenasde valor y Generar condiciones
b) Contempla el mediano favorablesparala creaciénde nuevasMIPyMES
Y

ylo largo plazo.

c) Establece los En el 50. Fasciculade DesarrolloIndustrial y Comercialdel
resultados que quieren ProgramaSectorlaId.e Crec!mlentoEconom|0020102015 se
lcanzar. es decir. el Fin est_at?leceque la entldaq primaria reggonsablede operar los

a o ’ objetivos, estrategiasy lineasde accidénpara el Crecimiento

y Proposito del Econémicoen el Estado es la Secretariade Desarrollo
programa. Industrialy Comercialsegunse estableceen el Articulo29 de

d) Cuenta con indicadores la LeyOrganicade la AdministraciénPublicadel Estado Esta
entidad operael Programade Desarrollo360° PYMEjue esta

ara medir los avances ) )
P articuladoal FondoNacionaEmprendedar

en el logro de sus

resultados. _—
Cabesignificarque tanto el PND20132018comoel PDI2013
2018 asi como el PED 20092015 y el PSCE20102015
Respuesta: SI. cuentancon Indicadoregparamedirlosavancesn el logrode

resultados

4 A El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas

2/



IV.2.1
INSTRUMENTQOSE

PLANEACION

15. El programacuenta con

planes de trabajo anuales

para alcanzarsus objetivos

que:

a) Son resultado de
ejercicios de
planeacién
institucionalizados, es
decir, siguen un
procedimiento
establecido en un

b)

d)

documento.

Son conocidos por los
responsables de los
principales

del programa

Tienenestablecidassus
metas

Serevisany actualizan

Respuesta: Sl.

A Los planes de trabajo anuales tienen tres de las caracteristicas establecidas.

3

procesos

Justificacion:

El FNE cuenta con planes de trabajo anuales para
conseguirsus objetivos se encuentran descritosen las
Reglasde Operaciéndel programa, el cual determina
fechas plazosy montospararealizarcadaconvocatoria

Estas convocatorias contienen objetivos poblacién
objetivo, plazos de apertura y cierre, requisitos de
participaciony monto presupuestariolo que los convierte
en planesde trabajo. los cualesse pueden encontrar en
losel portal del INADEM

En cuanto a los planesde trabajo anualesa nivel estatal,
éstosse inician con el ProgramaOperativo Anual de tres
unidades presupuestarias que integran la MIR del
Programade Desarrollo360° PYMESubsecretaripara el
Desarrollo de las PYMES Direccion de Desarrollo
Comercial y de Servicios Direccion de Desarrollo
Industrial), la cual contiene beneficiarios plazos de
cumplimiento,accionesmetasy recursospresupuestarios

28



16. El

programa utiliza

informes de evaluaciones
externas

a)

De manera regular, es

decir, uno de los
elementos para la
toma de decisiones
sobre cambios al
programa son los
resultados de
evaluacionesxternas

b) De manera
Institucionalizada, es
decir, sigue un
procedimiento
establecido en un
documenta

c) Paradefinir accionesy
actividades que
contribuyan a mejorar
su gestion y/lo sus
resultados

d) De manera
consensuada
participan operadores,
gerentesy personalde
la unidad de
planeacion ylo
evaluacion

RespuestaSl

Justificacion

Elprogramautiliza informes de evaluacionexternay cumple
con los incisos (b) y (c). Losresultadosaparecenen los

documentos & 9 @I f ddk Oisesio/del Fondo Nacional
Emprendedor2014 &laboradopor un asesorexterno, el Dr.

PabloCotler en 2014 y el & 5 A | 3 y281% dehPGograma
FondoNacionalEmprendedorS02C¢ publicadopor el Fondo
Nacional Emprendedor, Secretariade Economia No hay
evidenciade que sesiganlosincisos(a)y (d).

A partir de ambas evaluacionesmejor6 la operacion del
programaen cuanto a que existe ahora una clara definicion
de la poblacionpotencial,asicomo mayor transparenciaen
el proceso

Igualmente se excluyeronindicadoresque no tienen lugar,
comola Creaciérde empleoformal (por no haberdadolugar
al programa)y el Género(por no considerarseen el arbol de
problemas)

Aunque las Reglas de Operacion del Fondo Nacional
Emprendedorindicanque debenrealizarseevaluacionegor
el Comité Estatal, equivalentesa 10% del puntaje, y del
SistemaNacionalde Evaluadorescon el 90% restante, Sin
embargo,no se tiene accesaa lainformaciondel portal.

Lasfuentes de informacion minimasa utilizar son informes
finales de evaluacionesxternasdel programageneradasa
partir de los Mecanismospara el seguimientode los ASM
derivadosde informesy evaluacionegxternas disponibleen
http ://www .shcpgob.mx/EGRESOS/PEF/sed/MSAZ0A 1p

df

2

A El programa utiliza informes de evaluacion externa y teosde las
caracteristicas establecidas.
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IV.2.2 DELA
ORIENTACIONACIA

RESULTADOSESQUEMAS
O PROCESO3E
EVALUACION

17. Deltotal de los
Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) clasificados
como especificos y/o
institucionales de los
altimos tres afos, ¢ qué
porcentaje han sido
solventados acorde con lo
establecido en los
documentos de trabajo y/o
institucionales?

.Respuesta: Si

Justificacion:
Desde su creacion, el programa solo ha tenido

evaluacionesde Diagnosticoy de Disefio, durante el
ejercicio2014

La forma para llevar al cabo la revision de los Aspectos
Susceptiblesde Mejora (ASM) se basanen los criterios
correspondientesdisponibles en la pagina de la SHCP
http ://www .shcpgob.mx/EGRESOS/sitio_pbr/evaluacion/P
aginas/AShMaspx y en los oficios 307-A-1112
SSPF/UED&16/1182011 y VQZSEL1611 de la
Secretariade Hacienday CréditoPublico,la Secretariade
la FunciénPublicay del ConsejoNacionalde Evaluaciorde
la Politicade DesarrolloSocial(CONEVALjue aparecen
en la pagina
http ://www .conevalgob.mx/Normateca/Paginas/Evaluaci
on.aspx

1 A Mas del 0 y hasta el 49% del total de los A®Nhan solventado y/o las
acciones de mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establ
en los documentos de trabajo e institucionales.

30


http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/sitio_pbr/evaluacion/Paginas/ASM.aspx
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/sitio_pbr/evaluacion/Paginas/ASM.aspx
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/sitio_pbr/evaluacion/Paginas/ASM.aspx
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/sitio_pbr/evaluacion/Paginas/ASM.aspx
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/sitio_pbr/evaluacion/Paginas/ASM.aspx
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/sitio_pbr/evaluacion/Paginas/ASM.aspx
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/sitio_pbr/evaluacion/Paginas/ASM.aspx
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/sitio_pbr/evaluacion/Paginas/ASM.aspx
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/sitio_pbr/evaluacion/Paginas/ASM.aspx
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/sitio_pbr/evaluacion/Paginas/ASM.aspx
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/sitio_pbr/evaluacion/Paginas/ASM.aspx
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/sitio_pbr/evaluacion/Paginas/ASM.aspx
http://www.coneval.gob.mx/Normateca/Paginas/Evaluacion.aspx
http://www.coneval.gob.mx/Normateca/Paginas/Evaluacion.aspx
http://www.coneval.gob.mx/Normateca/Paginas/Evaluacion.aspx
http://www.coneval.gob.mx/Normateca/Paginas/Evaluacion.aspx
http://www.coneval.gob.mx/Normateca/Paginas/Evaluacion.aspx
http://www.coneval.gob.mx/Normateca/Paginas/Evaluacion.aspx
http://www.coneval.gob.mx/Normateca/Paginas/Evaluacion.aspx
http://www.coneval.gob.mx/Normateca/Paginas/Evaluacion.aspx
http://www.coneval.gob.mx/Normateca/Paginas/Evaluacion.aspx
http://www.coneval.gob.mx/Normateca/Paginas/Evaluacion.aspx
http://www.coneval.gob.mx/Normateca/Paginas/Evaluacion.aspx
http://www.coneval.gob.mx/Normateca/Paginas/Evaluacion.aspx

Justificacion:

El programa Fondo Nacional Emprendedorsolo ha sido
evaluadoa nivelfederalen lasmodalidadesie Diagndstico
: y Disefio,por lo que no se han implementadoacciones
para el seguimientode AspectosSusceptiblesle Mejora
(ASM) derivados de informes y otros tipos de
evaluaciones

No procedevaloracioncuantitativa
18. ¢Con las acciones

definidas en los
documentos de trabajo e
institucionales, que a la
fecha se han
implementado,

provenientes  de los
mecanismos  para el
seguimiento a los aspectos
susceptibles de mejora
derivados de informes y
evaluaciones a los
programas presupuestarios
de la  Administracion
Pdblica Federal de los
altimos tres afios, se han
logrado los resultados
establecidos?
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19. ¢ Quérecomendaciones
de la(s) evaluacion(es)
externa(s) de los ultimos
tres afos no han sido
atendidasy por qué?

Justificacion

Antes del ejercicio fiscal 2014 no existe registro en la
Secretariade Economia,ni en el INADEM,ni en el
CONEVAL,de alguna evaluacion de consistencia y
resultados al FNE, debido a que este programa inicio
operaciones a partir de 2014 solo se encuentran
evidencias documentales referentes a dos tipos de
evaluacionen ese afio. una de diagndésticoy otra de
disefa

Sinembargo,hay documentosde trabajo del FondoPyME
en lo referente al Seguimientca AspectosSusceptiblesle
Mejora derivadosde las evaluacionesxternasrealizadas
en 2008 2009 y 20112012 que sefalan dos
recomendacionesle dichasevaluacionespero que no se
aceptaron en tanto que quedan fuera del ambito de
competenciadel programay de la dependencia Estas
recomendacionesonlassiguientes

Gestionar ante la SHCP la entrega oportuna del
presupuestoasignadoal FondoPYMEEstepunto también
resulta relevante para no afectar el calendario de
ejecucionde los proyectosapoyadosy asilograrla eficacia
enlosresultadosconvenidosonel programa

Incrementarel presupuestodel FondoPYMHEle tal manera
gue al cabodel periodo 20072012 pudieraalcanzarentre
el 25%y el 30%de cobertura

Por lo tanto, no es procedente realizar una valoracion
cuantitativadel FNEque respondaa estapregunta,lo cual
es consistentecon lasrespuestagde las preguntasl6, 17,

18, 20, 44, 46,47,50y 51.



20. A partir del anélisisde
las evaluaciones externas
realizadasal programay de
su experiencia en la
tematica ¢qué temas del

programa considera
importante evaluar
mediante instancias
externas?

Justificacion:

Comoha sido mencionadoanteriormente,durante el afio
2014 se realizarondos evaluacionesexternasal FNEdel
tipo: Diagnosticoy Disefio,no existiendoantecedentesde
evaluaciorde Consistenciy Resultados este programa

Sin embargo, en afios anteriores se realizaron multiples
estudios externos del Fondo PyME que han evaluado
diversosaspectosdesdesu disenohastasu desempefioy
resultados. Inclusive de una evaluacion integral que
comprendiodisefio,procesose impacto.

Enatenciona las recomendacionesle estos estudios,se
cred y mejoré el FNE,incorporando las ASM que se
sefalaroren larespuestaalapreguntal?.

Conel fin de conocersi las adecuacionesealizadashan
eliminado las deficiencias detectadas, se sugiere que
instancias externas lleven a cabo evaluaciones a
profundidadsobrelos aspectossiguientes

I. La identificaciony explicacionque ha realizadoel
FNEde las causasdel problemaque buscaresolver
en cada uno de los segmentosde su poblacién
obijetivo.

il. La metodologiade cuantificaciony caracterizacion
de cadauno de los segmentosque conformanlas
poblacionespotencial, objetivo y atendida, a nivel
nacionaly por entidadfederativa

iii.  Elandlisisrealizadode las necesidadesrecursose
interesesde las MIPyMESOrganismodntermedios
y dependenciasde los gobiernosfederal y estatal
gueincidenen la competitividadde lasempresas

El estudio de la oferta y demandade los apoyosy

serviciosque proporcionael FNE,considerandoa

todoslos oferentesy demandantesen los mercados
dondeoperael programa

v.  Elandlisisde alternativasde intervencion publica
guesubyaceal disefioy operaciondel FNE

Los mecanismos de aprovechamiento de las
accionesy apoyos de los programasfederalesy
estatales que buscan fomentar el empleo y
promover el desarrollo econémicoy que, por lo
tanto, tienen complementariedadey coincidencias
conel FNE

Vi.



IV.2.3 DELA
GENERACIONE

INFORMACION

21. El Programa recolecta
informacidénacercade:

a)

b)

d)

La contribucion del
programa a los
objetivos del programa
sectorial, especial o
institucional.

Lostipos y montos de

apoyo otorgados a los

beneficiarios en el

tiempo.

Las caracteristicas
socioecondmicas de

susbeneficiarios

Las caracteristicas
socioecondmicasle las
personas que no son
beneficiarias,con fines
de comparaciéncon la
poblaciénbeneficiaria

RespuestaSl

A El programa recolecta informacion acerca de tres de los aspectos establecidos.

3

Justificacion

Elprogramautiliza unaplataformatecnoldgicapararecopilar
y almacenarinformaciontanto de los beneficiarioscomo de
los apoyos otorgados, asi como de los Organismos
Intermedios(Ol)involucradosen estatusactivoo inactivo,

En el Manual de Procedimientosdel FNE se describe el
procesode ingresoy capturade datos mediante un sistema
informatico ubicado en la paginaweb del programa,tal y
comoseespecificaen larespuestaa la pregunta®.

En este sistema,los Ol pueden darse de alta 0 actualizar
informacion e ingresar datos de los emprendedores o
empresassolicitantesde apoyosy los montos requeridosy
otorgados

Enlo querespectaa losdiccionariosde lasbasesde datos,se
puede establecerque los datos recopilados contienen la
informacion necesaria para determinar la posible
contribuciéndel FNEa los objetivos del ProgramaSectorial,
asicomo caracterizaral emprendedoro empresaque solicita
el apoya Estose apreciaal examinarel diccionariode datos
y encontrarque en la tabla denominadad 9 Y LINJBxisters &
camposdonde sealmaceneel tamafio,giro, sectory nimero
de empleados Conello setiene cubierto el aspectode las
caracteristicasle losbeneficiarios
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Justificacion

ElFondoNacionalEmprendedores un programade reciente
creacion,y la informaciongeneradase encuentraubicadaen
la plataformaelectronicadenominadaSistemaEmprendedar
Enellasehaintegradolasbasesde datoscorrespondientesa
convocatorias, solicitudes, calificacion y decision de las
solicitudes, caracteristicasde los solicitantes y de los
proyectos

22. El programa recolecta Dadalas caracteristicagle la plataforma, ésta se actualiza
informacion para cada vez que se integra un nuevo sqhmtante asi como
monitorear su desempefio beneficiario por lo que las actualizacionesse hacen de

P manera continua 'y por tanto, no existe una temporalidad

con ,la_S Siguientes  gefinida Sinembargo,existe una cierta estacionalidaden la
caracteristicas capturade informacion,la cualdependeen buenamedidade
a) Esoportuna. los calendariogle lasconvocatorias

b) Es confiable, es decir,
Por su parte, el Programade Desarrollo360° PYMEcuenta

eSt.a \faIIQada por conun padronde beneficiariosatendidospor la SEDICQque
quieneslasintegran. incluye informacion de algunosproyectosaprobadospor el
c) Estasistematizada INADEM

d) Espertinente respecto
de su gestion, es decir, _Enconclgsién,mgdianteel SistemaEmprendedorse obtiene
permite  medir los informacion en tiempo real de las caracteristicasde los

L usuariosdesdeque éstosinician los tramites para concursar
indicadores de g . es parac

.. en algunade las convocatoriashasta el dictamenfinal y el
Actividades y seguimiento Por lo tanto, la informacién que proporciona
Componentes esta plataforma es actualizada, veraz y oportuna Sin

e) Estd actualizada y embargo, la informacion de esta plataforma, no esta
disponible para dar disponibleal publicoen general

seguimiento de . _ ,
manerapermanente Es |mpqrtqnte mencionar que en el r_ubAro gobre qf I
caracteristicassocioeconémicasde los 0 SY S ¥ A (& |
beneficiariosno son individuosy, por lo tanto, no aplicael
término socioecondmicopero si las caracteristicasde las
RespuestaSl empresas

4 A La informacién que recolecta el programa cuenta con td@ssategorias
establecidas.
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V.3 COBERTURA
FOCAIAZACION



1V.3.1 ANALISIDE
COBERTURA

23. El programacuenta con
una estrategiade cobertura
documentadapara atender
a su poblacion objetivo con
las siguientes
caracteristicas

a) Incluyela definicion de
la poblacionobjetivo.

b) Especifica metas de
coberturaanual

c) Abarcaun horizontede
medianoy largo plazo.

d) Es congruente con el
disefiodel programa

Respuesta: Sl.

Justificacion

El programaFondo NacionalEmprendedorcuenta con una
estrategiade coberturanacionaldocumentadaen susReglas
de Operaciongen especificeel numeral4, quetiene por titulo
Coberturay PoblacionObjetivo, la cual sefalalas cuatro
categorias

1.- Emprendedores,

2.- Micro, Pequeiiao MedianaEmpresa,

3.- GranEmpresay

4.- Otrasinstitucionesu organizacioneslel sector publico o

privado que operen programas del Fondo Nacional
Emprendedar

Tambiénincluye la definicion de la poblacion objetivo, en
cadaunade lasconvocatorias

Esta estrategiade cobertura es de caracter nacionaly las
accionedlerivadagle esta estrategiapersiguenmetasque se
alcanzararen el medianoy largoplazo

En cuanto al Programa360 gradosPYME esta focalizadaal
desarrolloemprendedor,de las Micro, Pequefiagy Medianas
Empresasde los tres sectores productivos y tiene una
coberturaestatal

4 A El estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.



IV.3.1 ANALISIDE
COBERTURA

24. ¢El programa cuenta
con mecanismos para
identificar su poblacion
objetivo? Encasode contar
con éstos especifique
cudles y qué informacion
utiliza parahacerlo,

Justificacion:

Las Reglasde Operaciondel ProgramaFondo Nacional
Emprendedorestablecenlas caracteristicada poblacion
objetivo en cadauna de las ConvocatoriasSin embargo,
no son claros los mecanismospara identificar a dicha
poblacidnya que Unicamentese basanen el cumplimiento
de los requisitosque otorga cadaconvocatoria Dicho de
otra forma, cualquier personao institucion que cumpla
conlosrequisitosserapoblacionobjetivo.

En el casodel Programade Desarrollo360° PYME,los
mecanismogaraidentificar a su poblaciénobjetivo estan
determinadosen cadauno de los eslabonescon los que
trabaja este Programagesto significaque quedansujetosa
los criterios y requisitosde otros programasy fondos con
los que se apoyay opera Se advierte la necesidadde
normarestosprocesos



1V.3.1 ANALISIDE
COBERTURA

25. A partir de las
definicionesde la poblacién
potencial, la poblacion
objetivo y la poblacién
atendida, ¢cual ha sido la
coberturadel programa?

Justificacion

Con base en la SHCP & L y O f dizdinfosmgcion de

poblacionesde programassujetosa reglasde 2 LIS NI} OA 5

durante el afio 2014 el FNEatendio a una poblacionde

85,299 emprendedores y MIPYMES por medio de

Convocatorias publicas 57,377 emprendedores y

MIPyMESmediante AsignacionDirectg 60,844 MIPYMES
por medio del SistemaNacionalde Garantias 72,945 a

través de la Red de Apoyo al Emprendedory 56,635

emprendedoregpor mediodel Sistemadel Emprendedar

En el casodel Programade Desarrollo36(° PYMEen el
estado de Campeche se cuenta con el padron de
beneficiariosde las empresasatendidasen el Ejercicio
2014 que para efecto del FNE, son 730 MiPyMES
atendidas con recursos del INADEM, segun el Anexo
Estadisticodel V Informe de Gobiernodel Lic Fernando
OrtegaBernés



V.4 OPERACION



IV.4.1ANALISIDELOS = Justificacion:

En las ROP del FNE 2014, publicatosl Diario Oficial de
PROCESGSSTABLECIDOS la Federacion, anexo C, se encuentra el diagrama de Flujo

ENLASROPO para la aprobacion de proyectos, el cual da pauta a la
NORMATIVIDAD adquisicion de bienes y servicios del Programa.
APLICABLE

En él se describe paso a paso el proceso general de
operaciondel Programa

26. Describa mediante  DIAGRAMA DE FLUJO DE LA EVALUACION Y APROBACION DE PROYECTOS DEL INSTITUTO

Diagramas de Flujo el NACIONAL DEL EMPRENDEDOR
proceso  general del
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IV.4.1 ANALISIDELOS

Justificacion:

PROCESESTABLECIDOS Elprogramacuentacon informacionsistematizadgara el

ENLASROPO
NORMATIVIDAD
APLICABLE
SOLICITUIDEAPOYOS

27 ¢ Elprogramacuentacon
informacion sistematizada
que permite conocer la
demandatotal de apoyosy
las caracteristicas de los
solicitantes?
(socioecondémicagn el caso
de personas fisicas vy
especificasen el caso de
personasmorales.

RespuestaSl

calculo de la poblacién potencial, determinacion del
namero de PYMESy la identificacion de la poblacion
objetivo, lo cual aparece en el Diagndstico2014 del
Programa Fondo Nacional Emprendedor 20 en las
pagina9-32. Sinembargo,el niUmerode empresasa ser
apoyadasfue determinado segun el presupuestoy no
segunlademanda

No hay evidencia,a nivel estatal,de que la demandatotal
de apoyo se calcule ni de las caracteristicasde los
solicitantesde maneraa priori.

Una vez que se emite la demandase atiende a quienes
someten proyectosy se obtienen datos de ellos, lo que
constituye un enfoque a posteriori y sujeta a un dato
presupuestal

1 A El programa cuenta con informacion sistematizamrp ésta no permite
conocer la demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes



IV.4.1 AIALISIDELOS | Justificacion

PROCES(ESTABLECIDOS E! Sistema Emprendedor del INADEM, cuya direccion
electronicaes http://www .sistemaemprendedogob.mx/

ENLASROPO es la plataformaa través de la cual se integrantodos los
NORMATIVIDAD serviciosy procedimientos para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudesde apoyode la poblacionobjetivo
APLICABLE y delasinstanciasejecutorasdel FNE
SOLICITUIDEAPOYOS

CuentaconlassiguientesGuiasde Apoya

28. Losprocedimientospara
recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudesde
apoyo cuentan con las
siguientescaracteristicas

a) Corresponden a las
caracteristicas de la
poblaciénobijetivo.

b) Existen formatos Porlo tanto, se considerague los procesosestablecidogn
definidos. la RORcumplenconlascaracteristicagstablecidas
c) Estandisponibles para
la poblaciénobjetivo.
d) Estdn apegados al
documento normativo
del programa

Guiaregistrodel solicitante
Guiacorreccibndocumentaciérjuridica
Guiaregistrode solicitud
Guiacorrecciénnormativa

Guiafirma de convenios
Guiaministraciénproyectos
Guiaministraciénproveedores

To To Do Do Do Do Do

RespuestaSl

4 A Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo tienen cuatlas caracteristicas
establecidas
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. Justificacion
IV.4.1 ANALISIDELOS En2014 el INADEMfirm6 uno de los compromisosde

PROCESQGSSTABLECIDOS |a Alianza para el Gobierno Abierto, una iniciativa

ENLASROPO internacionalde transparenciaen el ejerciciopublicoen
la cualMéxicoparticipacon 26 compromisosjos cuales

NORMATIVIDAD son consistentescon la poblacién objetivo, pero atn
APLICABLE falta liberar el accesoal publico para conocertodo el

procedimientode atenciony apoyosotorgados
SOLICITUIDEAPOYOS
El compromiso del INADEMNo. 11 "Fondo Nacional
Emprendedor Abierto y Participativo”, abarca 3
29. El programacuenta con objetivos transparentarel procedimientode evaluacién
mecanismosdocumentados  para la seleccionde los proyectos beneficiarios del
para verificar el Fondo, fomentar la participacion ciudadana para
procedimiento para recibir, _rneprarlg/sconvocatona% implementarun sistemade
. dar tramite a las informacionde granalcanceparaque Empren_dedorezy
reg_ls_trary MIPYMESconozcanlos apoyos que proporcionan las
solicitudesde apoyoconlas istintasdependenciay entidades
sigulentescaracteristicas
a) Son consistentes con Cabesenalarque el 27 de octubre de 2014s_e concluyé
las caracteristicagle la la primera dg un total de 3 etapasc_ie actividadesque
P . darancumplimientoa estecompromiso
poblacionobjetivo.

b) Estdn estandarizados, Actividades
es decir, son utilizados 1. Habilitar en el Sistemaun espacio para que los
por todas lasinstancias solicitantesconozcana justificacionde la evaluacionde

: susproyectos
eJe(EUto_raS _ 2. Abrir un espacio permanente en el "Sistema
c) Estansistematizados Emprendedor”para recibir opinionesabiertas sobre el
d) Estan difundidos ~ Fonda

3. Continuacionde la Actividad 1, generandoademas
informacionparael publicoen general

4. Continuaciorde la Actividad2.

5. Abrir un espacio de opinion en el Sistema
Emprendedor, para que los solicitantes califiquen la

Convocatoriaen aspectoge trascendencia

6. Habilitar 300 puntos de la Redpara Mover a México,

los cualespermitiran poner en marchala Redde Apoyo
al Emprendedar

publicamente

Respuesta: Sl.

4 A Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo tienen cuat®las caracteristicas
establecidas



IV.4.1 ANALISIDELOS

PROCESGSSTABLECIDOS

ENLASROPO
NORMATIVIDAD
APLICABLE
SOLICITUIDEAPOYOS

30. Los procedimientos del

programa para la seleccion
de beneficiarios  y/o

proyectos tienen las
siguientescaracteristicas

a) Incluyen criterios de
elegibilidadclaramente
especificados.es decir,
no existe ambigiiedad
ensuredaccion

b) Estan estandarizados,
es decir, son utilizados
por todaslasinstancias

ejecutoras
c) Estansistematizados
d) Estan difundidos

publicamente

RespuestaSl

Justificacion

De acuerdoa las ROPdel FNE la selecciony evaluacionde

los beneficiariosy/o proyectospresentadoscon baseen las

diferentes Convocatorias,se efectua a travées del Sistema
Nacionalde Evaluadorey del ComitéEstatal

Laevaluacionde los proyectosconsisteen la revisionde dos
aspectosfundamentales el normativo y el de viabilidad
técnica,financieray de negocios

Todoslos proyectosque hayansidoaprobadosen la etapade
evaluacion normativa deben pasar por la evaluaciondel
Comité Estatal correspondiente, excepto los proyectos
presentadospor emprendedoresy MIPyMEScuando asi lo
establezcda Convocatoria

Todos los proyectos que hayan aprobado las etapas de
evaluacioranteriores(normativay estatal)seransometidosa
la evaluacionde viabilidadtécnica,financieray de negocios,
la cualdeterminalosimpactosesperadosy el costo-beneficio
delosmismos

Dichaevaluaciénserarealizadapor el SistemaNacionalde
Evaluadores,y con ella podran obtener una calificacion
maxima de 100 puntos que contaran como el 90% de la
calificaciontotal.

Los proyectos que cuenten con una calificacion total
ponderada superior a 60 puntos tendran derecho a
presentarseal ConsejoDirectivo para recibir los apoyosdel
FNE Elotorgamientode los apoyosse daraen razonde la
prelacionen la calificacibnobtenidade mayora menor hasta
agotarel presupuestasignado

Se podran entregar apoyos sin que medie Convocatoria
cuandosetrate de:

A Proyectos estratégicos para el desarrollo nacional,
regionalo sectorialdel pais,y

A Proyectosalamparode un Conveniade Coordinacion

3 A Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres
de las caracteristicasstablecidas



IV.4.1 ANALISIDELOS

Justificacion:

PROCES(ESTABLECIDOS EnlasReglasde Operaciondel ProgramaFondoNacional

ENLASROPO
NORMATIVIDAD
APLICABLE
SOLICITUIDEAPOYOS

31 El programa cuenta con
mecanismos documentados
para verificar el
procedimiento de seleccion
de beneficiarios y/o
proyectos y tienen las
siguientescaracteristicas

a) Permitenidentificar sila
seleccion se realiza con
base en los criterios de
elegibilidad y requisitos
establecidos en los
documentosnormativos.

Estanestandarizados.es
decir son utilizados por
todas las instancias
ejecutoras

Estansistematizados

Son conocidos
operadores

b)

d) por

del

Emprendedorse describenlos mecanismospara verificar
el procedimiento de seleccionde beneficiarios Estos
mecanismos son presentados en cada Convocatoria
mediante los criterios de elegibilidad con las que se
puedenaccederalosapoyosdel Fonda

Enel numeral 17 del mismo documento,se establecelos

mecanismosde validaciénde la documentaciénjuridica
del beneficiarioy del Organismolntermedio (Ol) y en el

numeral9 seestablecdasfacultadesdel ConsejdDirectivo
como maximo 6rgano de decision para determinar,
conforme a las disposiciones de las convocatorias
respectivas, los proyectos que podran acceder a los

apoyos Pararealizar estasactividades,dicho Consejose

auxiliadel SistemaEmprendedar

En suma, el Fondo Nacional Emprendedorcuenta con
mecanismosdocumentadosen susreglasde operaciény
documentos normativos para la verificacion de
procedimientos de seleccibn de beneficiarios,
estandarizados sistematizadosy son conocidospor los
responsableslel programa

Encuantoa los mecanismositilizadospor la Secretariade
Desarrolloindustrialy Comercialdel Estadode Campeche
para verificar el procedimiento de seleccion de
beneficiarios gstosse basanunicay exclusivamentesn las
reglasde operaciéonde cadauno los programasy fondos
en gque se apoyany que operan Dichode otra forma, no
disponende criterios de selecciénde beneficiaros,sino

programa responsables gye dichoscriterios se adquierende los programasen que

del procesode selecciéon
de proyectos  yl/o
beneficiarios

RespuestaSl

seapoyan

4 A Los mecanismos para verificar la seleccién de beneficiarios y/o proyectos
tienen todadas caracteristicas establecidas



IV.4.1 ANALISIDELOS @ Justificacion:

PROCES(ESTABLECIDOS Los procedimientos para otorgar los apoyos a los
beneficiarios se encuentran publicadosen el apartada

ENLASROPO Tipos,Modalidadesy Montos de Apoyo de las Reglasde
NORMATIVIDAD Operaciondel ProgramaFondo Nacional Emprendedar
gue correspondera los numeralesb, 6, 7y 8 de lasReglas
APLICABLE de Operaciéndel ProgramaFondoNacionalEmprendedor
TIPODEAPOYOS y se describenen el numeral 25 de las mismas,con el

titulo Otorgamientode Apoyos

32. Losprocedimientospara  En dichasreglasse mencionala relevanciaque tiene la

otorgar los apoyos a los participaciéndel ConsejoDirectivocomo maximo érgano

beneficiarios tienen las de decision. El Consejodeterminara, conforme a las

siguientescaracteristicas disposicionesde las CONV’OCATORIA&Sspectivasy o!e

. . estasREGLABEOPERACIOMs PROYECT@8e podran

a) Estan estandarizados, sccedera los APOYODrevistosen dichos instrumentos
es decir, son utilizados juridicos

por todaslasinstancias

ejecutoras Encuanto al los procedimientosque manejala Secretaria
b) Estansistematizados de Desarrollo Industrial y Comercial del Estado de
, . . Campechegstos estan sujetos a los procedimientosque

c) Estan difundidos P ) P d

> establecenlos programaso fondos en los que se apoyan
publicamente Enel casode los apoyosdel FondoNacionalEmprendedor,

d) Estan apegados al éstos se aplican de acuerdo a los procedimientosque
documento normativo establececadaunade susconvocatorias

del programa

Respuesta: Sl.

4 A Los procedimientos para otorghrs apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.



IV.4.1 ANALISIDELOS

PROCESGSSTABLECIDOS

ENLASROPO
NORMATIVIDAD
APLICABLE
TIPODEAPOYOS

33. El programacuenta con
mecanismosdocumentados
para verificar el
procedimiento de entrega
de apoyosa beneficiariosy

tienen las  siguientes
caracteristicas
a) Permiten identificar si

b)

d)

los apoyos a entregar
son acordes a lo
establecido en los
documentos
normativos del
programa

Estan estandarizados,
es decir, son utilizados
por todaslasinstancias
ejecutoras

Estansistematizados

Son conocidos por
operadores del
programa

Respuesta: Sl.

Justificacion:

Enel FondoNacionalEmprendedoise establecengn el

numeral 25 de sus Reglas de Operacion, los
mecanismogara otorgar los apoyosde acuerdoa los
términos de la convocatoria En consecuenciagn el

inciso VIl del numeral 27, que tiene por titulo

"Obligacionesde las UnidadesAdministrativas"de las
Reglagle Operaciéndel FondoNacionalEmprendedor,
se establececomo una de las obligacionesde estas
unidades«Verificarque los beneficiariosy, en su caso,
los Organismos Intermedios, reciban los recursos
autorizadosen la forma, tiempo y lugar previamente
establecidosen los instrumentos que establece la

normatividad» En tal sentido, se cuenta con

mecanismogparaverificarel procedimientode entrega
de apoyosalosbeneficiarios

Encuantosa los procedimientode entregade apoyosa
los beneficiariosdel Programa360 gradosPYME gstos
se sujetanala normatividadde los programasy fondos
enlosqueseapoyay operan

A Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.



IV.4.1 ANALISIDELOS

Justificacion:

PROCESESTABLECIDOS En la respuesta se deben sefalar cuales son las

ENLASROPO
NORMATIVIDAD
APLICABLE
EJECUCION

34. Los procedimientos de
ejecucion de obras y/o
acciones  tienen las
siguientescaracteristicas

a) Estdn estandarizados,
es decir, son utilizados
por todaslasinstancias

ejecutoras
b) Estansistematizados
c) Estan difundidos

publicamente

d) Estdn apegados al
documento normativo
del programa

Respuesta: Sl.

caracteristicas establecidas que tienen los mecanismos
documentadospor el programapara verificar la entregade

apoyosa beneficiariosy la evidenciade dichasafirmaciones

Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora

detectadasen los mecanismosy las caracteristicagjue no

tienen. Se entendera por sistematizados el que la

informaciondel mecanismase encuentreen basesde datosy

disponibleen un sistemainformatico.

EnlasROPse establecenos mecanismosiocumentadospor
el programa para verificar la entrega de apoyos a
beneficiarios,asi como los procedimientosde ejecuciénde
lasobrasy/o accionesy proyectosa realizarse Sinembargo,
no hayregistrosde evaluacione®n cuantoa areasde mejora
detectadasen los mecanismosy el sefialamientode las
carencias

Lainformacionproporcionadapor lasROPestadisponibleen
linea No se proporciondla base de datos en cuanto a la
entregade apoyosa beneficiarios

4 A Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las
caracteristicas establecidas.






